
'מס
עמוד 

במכרז

סעיף 

במכרז
תשובות לשאלות הבהרהתוכן הבקשה להבהרה

000

עקב לוחות זמנים קצרים בין קבלת טפסי המכרז לתאריך 

נבקש לדחות את זמני המכרז לכל , הגשת השאלות

הפרמטרים ולאפשר עוד זמן להגשת שאלות הבהרה ודחייה 

של מספר ימים בהגשת המכרז

לא מקובל

161.6.6

 יום מראש ובכתב על מנת 45האם ניתן להוסיף הודעה  . 1

האם . 2.? שהמציע יוכל להיערך להיקף השירותים השונה

?התמורה תותאם להיקף החדש

בתחילת ההתקשרות לאחר חתימה על חוזה והעברת המסמכים 

הנדרשים על ידי הספק הזוכה תצא התחייבות כספית לתקופת 

התמורה . התחייבות זו הינה אומדן היקף צפוי לתקופה זו. ההסכם

לשירותים הניתנים תחושב על פי ביצוע שעות ההדרכה שיבוצעו 

בפועל

262.1.2
נבקש להבהיר כי תיק עזרה ראשונה הינו באחריות המזמין 

.ובאחריות המפעיל לוודא תקינות ובמידת הצורך לדווח
לא מקובל

372.1.11

עובדי המפעיל אינם עובדי המזמין ולכן לא יכולים לחתום 

העובדים מדווחים באפליקציה מול המפעיל על . בשעון המזמין

.כניסה ויציאה מהעבודה

ככל שלא יהיה ניתן לדווח כניסה ויציאת המדריך בשעון הנוכחות 

.יבוצע מנגנון דיווח ואישור נוכחות מול המזכיר הראשי או מי מטעמו

482.1.13.1.5

שימון , המדריך אינו טכנאי מוסמך ואסור לו לחזק ברגים

איש הקשר של /נבקש לשנות כך שהמדריך. מכשירים וכדומה

המפעיל ידווח על תקלות לתיקון ובמידת הצורך ישבית מכשיר 

.במידה ואינו תקין

לפקח על תקינותם של הציוד : "הסעיף ינוסח באופן הבא 

שלמותם ואופן השימוש בהם , והמכשירים הנמצאים בחדר הכושר

איש הקשר של המפעיל ידאג לדווח לנציג מטעם /וכן מדריך

ליקויים לתיקון ובמידת הצורך ישבית מכשיר /המזמינה על תקלות

".במידה ואינו תקין

582.1.13.3
נבקש לוודא כי המזמין ישלם למפעיל עבור הגעת עובדים כ 

. דקות לפני תחילת משמרת15

הסעיף לא ישונה על המציע לקחת בחשבון את הנושא בעת הגשת 

.הצעתו

692.2.6
 יום אינו זמן מספיק להגשת 14, לאחר קבלת הודעת זכייה

. יום60- נבקש לשנות ל, מדריכים למטרת ההפעלה
לא מקובל

לא מקובל?"מוקדם ככל האפשר", "מיידי"האם אפשר לרשום במקום 7102.2.4

מקובל?"מבלי לנמק את דרישותיו"האם ניתן למחוק את המילים 8102.2.8

לא מקובל".למעט אם פעלה בניגוד לדין: "נבקש להוסיף בסוף המשפט9102.2.9

10102.3.1-2.3.8

מה גם (מתווה הפיצויים המוסכמים /נבקש למחוק את מנגנון

מתווה הפיצוי אינו : (שיש אפשרות ביטול במקרה של הפרות

המפעיל יעשה כל על מנת לתת את השירות בצורה . מוסכם

המיטבית אך ישנם דברים אשר אינן בשליטתו באם מדובר על 

.מקרים בודדים של הפרות

לא מקובל



11123.2.3.4

המפעיל מתחייב להביא צוות מקצועי ואמין ללא : נבקש למחוק

וותק אינו מעיד בהכרח על , מניסיון המפעיל. התייחסות לוותק

.מקצועיות

לא מקובל

" .מלאה ומוחלטת"במקום " לפי דין"נבקש שיירשם 12219.1

הספק יהיה אחראי באחריות מלאה : "הסעיף ינוסח באופן הבא

או סעד אחר שיחוייב /ומוחלטת כלפי המשרד ויישא בכל פיצוי כספי ו

או של /או מחדלים שלו ו/שמקורם במעשים ו, בו המשרד לפי כל דין

לרבות קבלני משנה מטעמו במסגרת העסקתם , העובדים מטעמו

".לפי מכרז זה או כוחו




